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Abstract 

 

Dolphin corp is one of the individual companies that moves in providing design and printing of paper 

invitations and digital invitations, print yasin and other paper that are on the road carrying jambi, It's been a 

way of booking the dolphin corp printery by showing the type of invitations that are available directly to 

customers and lack the promotion of invitations so people don't know of any dolphin corp that provides various 

types of invitations. The invitation is one needs that are crucial in an event used to mengudang people as well 

as groups, where guests can be made in the form of print and digital.As for metode-metode used for this study 

is the method approach on a object oriented while method of development systems used is waterfall model.The 

models use a method unifield modeling languange (UML ) using programming language uml hypertext 

preprocessor ( php ) while sofware or tools used is mysql data as the basis. 
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Abstrak 

 

Dolphin Corp salah satu perusahaan perorangan yang bergerak dalam menyediakan jasa desain dan cetak 

undangan kertas dan undangan digital, cetak yasin dan kertas lainnya yang berada di jalan Gotongroyong 

Jambi, Selama ini cara pemesanan yang dilakukan pada percetakan Dolphin Corp dengan cara memperlihatkan 

jenis undangan yang ada secara langsung k pelanggan dan kurangnya promosi pemasaran undangan sehingga 

masyarakat kurang mengetahui adanya Dolphin Corp yang menyediakan berbagai jenis undangan. Undangan 

merupakan salah satu kebutuhan yang sangat krusial dalam sebuah acara yang digunakan untuk mengudang 

orang maupun kelompok, dimana undangan dapat dibuat dalam bentuk cetak maupun digital.  Adapun metode-

metode yang digunakan untuk penelitian ini adalah metode pendekatan menggunakan sistem berorientasi objek 

sementara metode pengembangan sistem yang digunakan adalah Waterfall model. Sistem model mengunakan 

metode Unifield Modeling Languange (UML) dengan mengunakan bahasa pemograman Hypertext 

Preprocessor (PHP) sedangkan Sofware atau Tools yang digunakan adalah MySQL sebagai basis datanya. 
 

Kata kunci— Rancangan, Sistem Informasi, Undangan, UML, PHP, MySQL. 
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1. PENDAHULUAN 

 Perkembangan teknologi internet saat ini telah 

berkembang sangat pesat. Hal ini menyebabkan 

terjadinya perubahan yang tidak bisa kita hindari 

sehingga dituntut untuk bisa mengikuti 

perkembangan teknologi yang ada. Adanya internet 

dapat menunjang tujuan maksimal yang 

diharapkan, dapat menghemat biaya, tenaga dan 

waktu operasional perusahaan sebagai sarana 

komunikasi, publikasi, serta sarana untuk 

mendapatkan berbagai informasi secara luas.[1] 

 Undangan berdasarkan KBBI merupakan hal 

(perbuatan atau cara) mengundang, panggilan 

supaya datang. Pada dasarnya undangan 

merupakan informasi yang digunakan sebagai alat 

komunikasi tertulis yang memiliki tujuan untuk 

mengajak atau memanggil orang supaya datang 

kedalam sebuah kegiatan.[2] 

 Undangan pernikahan merupakan hal utama 

bagi pasangan yang akan menikah untuk itu 

kebutuhan undangan di percetakan akan terus ada 

selama adanya acara resepsi pernikahan. Penjualan 

undangan pernikahan yang berlangsung selama ini 

mengalami pemasalahan, dalam proses pemasaran 

dari konsumen ke konsumen, memanfaatkan 

platfoam Instagram dan Whatshap. penjualan 

masih menggunakan sistem penjualan berupa 

katalog berbentuk buku. persaingan yang sangat 

ketat, lokasi yang berdekatan dengan percetakan 

lainnya, serta masalah dari jarak dan waktu untuk 

mendapatkan informasi pemesanan undangan di 

percetakan. Hal tersebut membuat penjualan 

menjadi kurang menghemat biaya, tenaga dan 

waktu karena sistem yang digunakan masih secara 

manual. [3] 

 Untuk mengatasi masalah tersebut, penulis 

tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul 

“Perancangan Sistem Informasi Pemesanan 

Undangan pada Dolphin Corp”. Dengan adanya 

system penjualan ini diharapkan dapat 

memudahkan pelanggan memesan undangan serta 

motif dari Undangan yang diinginkan. 

 

Perancangan 

Perancangan adalah “sebuah proses untuk 

mendefinisikan sesuatu yang akan dikerjakan 

dengan menggunakan teknik yang bervariasi 

serta didalamnya melibatkan deskripsi mengenai 

arsitektur serta detail komponen dan juga 

keterbatasan yang akan dialami dalam proses 

pengerjaannya” [4][5] 

 

Sistem 

Sistem adalah jaringan dari “element-element 

yang saling berhubungan yang membentuk satu 

kesatuan untuk melaksanakan suatu tujuan pokok 

dari sistem tersebut. Untuk mengetahui sistem atau 

bukan, antara lain dapat dilihat dari ciri- cirinya. 

Ada beberapa rumusan mengenai sistem, pada 

dasarnya satu sama lain saling melengkapi. Ciri-

ciri sistem ini adalah : bertujuan, punya batas, 

terbuka, tersusun dari subsistem, ada yang saling 

berkaitan dan tergantung merupakan kebulatan 

yang sistematik” .[6] [7] 

     

Pengembangan Sistem 

Pengembangan sistem Informasi sering disebut 

sebagai proses pengembangan sistem (system 

development). Pengembangan sistem informasi 

didefinisikan sebagai aktivitas untuk menghasilkan 

sistem informasi berbasis komputer untuk 

menyelesaikan persoalan organisasi atau 

memanfaatkan kesempatan (oppurtinities) yang 

timbul. “Pengembangan sistem dapat berarti 

menyusun sistem yang baru untuk menggantikan 

sistem lama secara keseluruan atau memperbaiki 

sistem yang telah ada, hal itu dilakukan karena 

sistem sebelumnya memiliki masalah, tidak 

efisiennya operasi, dan lain sebagainya”,[8][9] 

 

Percetakan 

 Percetakan merupakan salah satu jenis usaha 

yang menarik untuk dijalankan dan 

memilikiberbagai maca barang yang terdapat di 

dalamnya. Percetakan merupakan usaha yang 

banyak diminati oleh masyarakat yang ingin 

memiliki usaha, baik dalam skala besar maupun 

skala kecil. Percetakan yang umum dan banyak 

dipesan ialah untuk mencetak kop surat, brosur, 
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spanduk, banner, undangan, yasin dan 

sebagainya. Karena pencetakan hal-hal tersebut 

dilakukan secara terusmenerus, dan dalam suatu 

instansi harus selalu tersedia sebelum barang 

habis[10] 

 

Penjualan 

penjualan adalah suatu system informasi yang 

mengorganisasikan serangkaian prosedur dan 

metode yang dirancang untuk menghasilkan, 

menganalisa, menyebarkan dan memperoleh 

informasi guna mendukung pengambilan 

keputusan mengenai penjualan[11] 

     

Undangan 

Undangan merupakan hal (perbuatan atau 

cara) mengundang, panggilan supaya datang. 

Pada dasarnya undangan merupakan informasi 

yang digunakan sebagai alat komunikasi tertulis 

yang memiliki tujuan untuk mengajak atau 

memanggil orang supaya datang kedalam 

sebuah kegiatan.[10] 

 

Unified Modelling Language (UML) 

UML (Unified Modelling Language) adalah 

bahasa untuk menspesifikasi, memvisualisasi, 

membangun dan mendokumnetasikan artifacts 

(bagian dari informasi yang digunakan untuk 

dihasilkan oleh proses pembuatan perangkat 

lunak, artifact tersebut dapat berupa model, 

deskripsi atau perangkat lunak) dari sistem 

perangkat lunak, seperti pada pemodelan bisnis 

dan sistem non perangkat lunak lainnya. Selain 

itu UML adalah bahasa pemodelan yang 

menggunkan konsep orientasi objek. UML 

dibuat grady Booch, James Rumbaugh, dan Ivar 

Jacobson di bawah bendera Rational Software 

Corps. UML menyediakan notasi-notasi yang 

membantu memodelkan sistem dari berbagai 

perspektif. UML tidak hanya digunakan dalam 

pemodelan perangkat lunak, namun hampir 

dalam semua bidang yang membutuhkan 

pemodelan [12] 

 

Use Case Diagram 

“use case adalah rangkaian atau uraian 

sekelompok yang saling terkait dan membentuk 

sistem secara teratur yang dilakukan atau diawasi 

oleh sebuah aktor”. [6][13] 

 

Diagram Acivity 

Diagram activity adalah “Tipe khusus dari diagram 

status yang memperlihatkan aliran dari suatu-suatu 

aktivitas keaktivitas lainnya dalam suatu sistem. 

Diagram ini terutama penting dalam pemodelan 

fungsi–fungsi suatu system dan member tekanan 

pada aliran kendali antar objek”, [14] 

 

Class Diagram 

Class Diagram merupakan model yang 

menggambarkan struktur dan deskripsi class serta 

dapat menghubungkan antara class yang lain. “Class 

diagram menjelaskan model yang digunakan dalam 

perancangan atribut dan fungsi- fungsi yang akan 

digunakan untuk membangun sistem baru”, [15] 

 

Database 

“Konsep dasar dari basis data adalah kumpulan 

dari catatan-catatan, atau potongan dari pengetahuan. 

Sebuah basis data memiliki penjelasan terstruktur 

dari jenis fakta yang tersimpan di dalamnya: 

penjelasan ini disebut skema. Skema 

menggambarkan objek yang diwakili suatu basis 

data, dan hubungan di antara objek tersebut”. [16] 

 

1.1 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah 

merancang system informasi pemesanan undangan 

pada dolphin Corp dalam melayani konsumen.  

 

1.2 Manfaat Penelitian 

Adapun Manfaat dari penelitian ini adalah 

1. Memberikan kemudahan dalam memesan 
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barang yang diinginkan 

2. Percetakan Dolphin Corp dapat bersaing 

dengan percetakan lainnya 

3. meningkatkan kualitas Percetakan dalam 

memberikan kemudahan kepada pelanggan. 

4. Membantu dalam pembuatan laporan 

pembelian dan laporan pemesanan 

5. Mengurangi kesalahan dalam proses 

transaksi 

 

2. METODE PENELITIAN 

Model Waterfall 

Metode waterfall adalah model klasik yang 

bersifat sistematis, berurutan dalam membangun 

software. Model waterfall dibagi menjadi beberapa 

bagaian yaitu : 

1. Analisis 

Kebutuhan Perangkat Lunak Proses pengumpulan 

kebutuhan dilakukan secara intensif untuk 

menspesifikasikan kebutuhan perangkat lunak agar 

dapat dipahami perangkat lunak seperti apa yang 

dibutuhkan oleh user. 

2. Desain 

Desain perangkat lunak adalah proses multi 

langkah yang fokus pada desain pembuatan 

program perangka lunak yang termasuk struktur 

data, arsitektur perangkat lunak, reprensentasi antar 

muka, dan proses pengkodean. 

3. Pembuatan Kode Program 

Desain harus di translasikan ke dalam program 

perangkat lunak tahap ini adalah program komputer 

sesuai dengan desain yang telah dibuat pada tahap 

desain. 

4. Pengujian 

Pengujian fokus pada prangkat lunak secara segi 

lojik dan fungsional dan memastikan bahwa 

semua bagian sudah diuji. 

5. Pendukung (support) atau Pemeliharaan 

(Maintenance) 

 

 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Ini merupakan data hasil analisis dan pembahasan 

yang telah dilakukan pada Percetakan Dolphin Corp. 

Rancangan pengembangan sistem menggunakan 

Unified Modeling Languange (UML) yang terdiri 

dari use case diagram, activity diagram, dan class 

diagram. Rancangan hanya sebatas prototype system 

dan desain tampilan. 

 

Alur Pemesanan yang sedang Berjalan 

 

Gambar 1. Alur Pemesanan 

 

Analisis Kebutuhan Sistem 

A. Analisa kebutuhan pelanggan 

a. Pelanggan melakukan login untuk melakukan 

pemesanan 

b. Pelanggan malakukan pemesanan 

c. Pelanggan melakukan pembayaran yang 

dipesan 

B. Analisa Kebutuhan Admin 

a. Admin dapat menambah dan menghapus data 

produk 

b. Proses data transaksi pemesanan 

c. Proses laporan data pemesanan 
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C. Analisa Kebutuhan Sistem 

a. Adanya form home untuk pertama kali 

membuka website 

b. Adanya form kategori produk 

c. Adanya form jenis produk digunakan untuk 

melihat detail barang dan pesan 

d. Adanya form data pesanan 

e. Adanya form cekout melakukan 

pembayaran 

 

Rancangan Use Case Diagram 

Use Case Diagram menjelaskan urutan kegiatan 

yang dilakukan actor dan system untuk mencapai 

suatu tujuan tertentu. 

Use Case Diagram User 

 

Gambar 2. Use Case Diagram Pemesanan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Use Case Diagram  Admin 

 

Gambar 3. Use Case Diagram Admin 

 

Activity Diagram 

 

Gambar 4. Activity Diagram Pemesanan 
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Class Diagram 

Class Diagram yang digunakan untuk 

menampilkan beberapa kelas serta sekumpulan 

data yang ada disistem/perangkat lunak yang 

sedang kita gunakan. 

 

 

 

Gambar 5. Class Diagram 

  

    Rancangan Aplikasi 

Rancangan Home 

 

Gambar 6. Tampilan Rancangan Home 

 

 

Rancangan Login 

 

Gambar 7. Tampilan Rancangan Login 

 

 

 

 

 

 

 

Rancangan Daftar 

 

Gambar 8. Tampilan Rancangan Daftar 

 

 

Rancangan Detail Produk 

 

Gambar 9. Tampilan Rancangan Detail 

Produk 

 

 

Tampilan Pemesanan 

 

Gambar 10. Tampilan Rancangan 

Pemesanan 
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4. SIMPULAN 

Dari penelitian yang telah dilakukan, dapat 

diambil kesimpulan diantaranya : 

1. Dengan adanya system pemesanan undangan 

Dolphin Corp pengelola dapat lebih mudah 

mempromosikan produk pada pemesanan 

undangan Dolphin Corp.  

2. Admin dapat mengakses secara langsung dan 

cepat dalam pencarian data undangan. 

3.  Pemesan bisa mengetahui secara cepat 

dalam mencari informasi undangan 

 

5. SARAN 

  Adapun saran saran untuk menjadikan 

sistem informasi Pemesanan undangan yang 

diberikan adalah sebagai berikut : 

1. Perlu ditambahkan desain template pada 

website tersebut agar terlihat lebih menarik. 

2. Perlu ditambah informasi – informasi 

penting lainnya yang berkaitan dengan 

pernikahan  

3. Perlu ditambah fitur - fitur yang lebih baik 

lagi pada website ini ntuk membantu user 

yang ingin melaksanakan pernikahan dalam 

pemesanan WO. 
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