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Abstract

The accumulation of waste is one of the problems in Mendalo Indah Village due to the unstructured
pattern of waste disposal. To overcome this, the author made a research that would later give birth to an
innovative garbage ojek service, become one way to reduce piles of garbage, and keep the environment
cleaner and healthier. When conducting research, the author uses a qualitative method that collects data
through interviews, research, and observation based on field events. The analysis method in this research
uses the Unified Modeling Language (UML) method which consists of Use Case Diagram, Activity
Diagram and Class Diagram. The design design is only limited to prototypes. The results of this study
produced a garbage ojek service feature in the SiMendah application. With this garbage ojek service
feature, it will make it easier for people to dispose of garbage by simply ordering a garbage ojek through
the SiMendah application, the ojek driver will pick up and dispose of the garbage where it should be.
When this service is run, it is expected to help overcome the pile of garbage.

Keywords— Design, Development, Information System, Service, garbage taxi application, Android,
SiMendah.

Abstrak

Penumpukan sampah menjadi salah satu permasalahan yang ada di Desa Mendalo Indah disebabkan oleh
belum terstrukturnya pola pembuangan sampah. Untuk mengatasi hal itu penulis membuat penelitian
yang nantinya akan melahirkan inovasi layanan ojek sampah, menjadi salah satu cara untuk mengurangi
tumpukan sampah, dan menjaga lingkungan menjadi lebih bersih dan sehat. Saat melakukan penelitian,
penulis menggunakan metode kualitatif yang mengumpulkan data melalui wawancara, riset, dan
observasi berdasarkan kejadian dilapangan. Metode analisis pada penelitian ini menggunakan metode
Unified Modeling Language (UML) yang terdiri dari Diagram Use Case, Diagram Activity dan Diagram
Class. Desain rancangan hanya sebatas prototype saja. Hasil dari penelitian ini menghasilkan fitur
layanan ojek pengangkut sampah pada aplikasi SiMendah. Dengan adanya fitur layanan ojek sampah ini,
akan memudahkan masyarakat dalam membuang sampah hanya tinggal memesan ojek sampah melalui
aplikasi SiMendah, driver ojek akan menjemput dan membuang sampah di tempat yang seharusnya. Saat
layanan ini dijalankan, diharapkan membantu untuk mengatasi tumpukan sampah.

Kata kunci— Rancangan, Pengembangan, Sistem Informasi, Layanan, aplikasi ojek, sampah, Android,
SiMendah.
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1. PENDAHULUAN

Semakin berkembangnya zaman maka semakin
bertambah pula populasi penduduk seperti yang
terjadi di Desa Mendalo Indah, Kabupaten Muaro
Jambi. Padatnya penduduk juga sejalan dengan
bertambahnya sampah rumah tangga Yyang
dihasilkan, banyaknya sampah dan tidak adanya
waktu untuk membuang sampah rumah tangga
atau jauhnya fasilitas tempat penampungan
sampah yang layak, menyebabkan penumpukan
sampah di tiap rumah, yang bisa saja menjadi
biang penyakit, membuat lingkungan kotor serta
merusak pemandangan.

“Sampah merupakan sesuatu yang tidak
dibutuhkan/tidak dipakai/tidak bemanfaat bagi
manusia. Sampah terdiri atas sampah organik dan
anorganik. Sampah organik (mudah membusuk)
yaitu sisa makanan, daun, daging dan lainnya,
sedangkan anorganik (tidak membusuk) vyaitu
plastik, kertas, karet logam, gelas, bahan bekas
bangunan dan lainnya. Oleh karena itu, diperlukan
sistem pengelolaan sampah yang baik sehingga
tidak memberikan dampak terhadap kesehatan
masyarakat” [1]

[2],“Pengelolaan  sampah adalah  semua
kegiatan yang dilakukan untuk menangani sampah
sejak ditimbulkan sampai dengan pembuangan
akhir. Secara garis besar, kegiatan pengelolaan
sampah meliputi: pengendalian timbulan sampah,
pengumpulan sampah, pengangkutan, pengolahan
dan pembuangan akhir”.

Masalah sampah berkaitan erat dengan
dengan pola hidup serta budaya masyarakat itu
sendiri. Oleh karena itu Penanggulangan sampah
bukan hanya urusan pemerintah semata akan
tetapi penanganannya membutuhkan partisipasi
masyarakat secara luas. Salah satunya masyarakat
di Desa Mendalo Indah menjadi mengangkut
sampah-sampah rumah tangga masih
menggunakan metode manual, saat ini warga yang
ingin sampah rumah tangganya diangkut petugas
pengangkut sampah harus melaporkan ke ketua

RT, setelah itu ketua RT menyampaikan informasi
kepada pengangkut sampah untuk mengangkut

sampah ke rumah warga sesuai dengan
permintaan  warga tersebut, warga akan
mengumpulkan ~ sampahnya, lalu  petugas

pengangkut sampah akan mengutip sampah tiap
satu minggu sekali, setelahnya ketua RT atau
pengurus RT akan mengutip uang iuran
kebersihan ke rumah-rumah warga satu bulan
sekali.

Kemajuan teknologi juga dimanfaatkan
pada Desa Mendalo Indah dengan membuat
aplikasi bernama SiMendah (Sistem Informasi
Mendalo Indah) dengan penambahan layanan ojek
sampah pada aplikasinya yang mana aplikasi ini
sudah memiliki fitur pelayanan lainnya seperti,
pembayaran listrik, air, pulsa.

Untuk mengatasi masalah, penulis tertarik untuk
melakukan penelitian dengan judul
“RANCANGAN PENGEMBANGAN
LAYANAN PADA APLIKASI SIMENDAH”.
Sehingga dengan adanya layanan baru pada
aplikasi ini dapat mengatasi masalah tumpukan
sampah di masyarakat Desa Mendalo Indah
dengan memesan ojek sampah di aplikasi
SiMendah.
Perancangan

Perancangan adalah “sebuah proses untuk
mendefinisikan sesuatu yang akan dikerjakan
dengan menggunakan teknik yang bervariasi serta
didalamnya melibatkan deskripsi mengenai
arsitektur serta detail komponen dan juga
keterbatasan yang akan dialami dalam proses
pengerjaannya” [3].
Sistem

Sistem adalah jaringan dari “element-element
yang saling berhubungan yang membentuk satu
kesatuan untuk melaksanakan suatu tujuan pokok
dari sistem tersebut. Untuk mengetahui sistem
atau bukan, antara lain dapat dilihat dari ciri-
cirinya. Ada beberapa rumusan mengenai sistem,
pada dasarnya satu sama lain saling melengkapi.
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Ciri-ciri sistem ini adalah : bertujuan, punya batas,
terbuka, tersusun dari subsistem, ada yang saling
berkaitan dan tergantung merupakan kebulatan
yang sistematik” [4].
Pengembangan Sistem

Pengembangan sistem Informasi sering disebut
sebagai proses pengembangan sistem (system
development). Pengembangan sistem informasi
didefinisikan sebagai aktivitas untuk
menghasilkan sistem informasi berbasis komputer
untuk menyelesaikan persoalan organisasi atau
memanfaatkan kesempatan (oppurtinities) yang
timbul. “Pengembangan sistem dapat berarti
menyusun sistem yang baru untuk menggantikan
sistem lama secara keseluruan atau memperbaiki
sistem yang telah ada, hal itu dilakukan karena
sistem sebelumnya memiliki masalah, tidak
efisiennya operasi, dan lain sebagainya”,[5].
Layanan

“pengertian layanan atau pelayanan secara
umum, adalah sebuah aktifitas atau tindakan
interaksi antara pihak pemberi dan pihak
penerima pelayanan yang ditawarkan oleh pihak
pemberi secara tidak berwujud sehingga tidak
dapat dirasakan oleh fisik”, [6].
Ojek

Menurut  Ferdila [7] “Pada dasarnya
keberadaan ojek sepeda motor sebagai kendaraan
bermotor roda dua memiliki keunggulan dan
keunikan tersendiri mengingat ojek bisa memberi
layanan door to door, dapat menjangkau lokasi
sulit seperti lorong-lorong dan jalan sempit, atau
mampu melewati kemacetan”. Namun ojek
sepeda motor dikatakan angkutan umum ilegal,
karena belum adanya aturan yang mengatur secara
khusus mengenai ojek sepeda motor di dalam
undang-undang. Keberadaan ojek sepeda motor
sendiri bisa dikatakan sangat dibutuhkan oleh
masyarakat. Ojek sepeda motor dikatakan sebagai
angkutan orang dengan kendaraan bermotor roda
dua. Tidak diatur secara khusus mengenai sepeda
motor sebagai angkutan kendaraan bermotor

umum, karena ada beberapa permasalahan dalam
administrasi pendaftaran ojek sebagai kendaraan
bermotor umum di Dinas Perhubungan.

Sampah

[8] Dalam UU Nomor 18 Tahun 2008 tentang
Pengelolaan Sampah, “Disebutkan sampah adalah
sisa kegiatan sehari-hari manusia dan atau proses
alam yang terbentuk padat atau semi padat berupa
zat organik atau anorganik bersifat dapat terurai
atau tidak dapat terurai dan dianggap sudah tidak
berguna lagi dan dibuang ke lingkungan
Unified Modelling Language (UML)

UML (Unified Modelling Language) adalah
bahasa untuk menspesifikasi, memvisualisasi,
membangun dan mendokumnetasikan artifacts
(bagian dari informasi yang digunakan untuk
dihasilkan oleh proses pembuatan perangkat
lunak, artifact tersebut dapat berupa model,
deskripsi atau perangkat lunak) dari sistem
perangkat lunak, seperti pada pemodelan bisnis
dan sistem non perangkat lunak lainnya. Selain itu
UML adalah bahasa pemodelan  yang
menggunkan konsep orientasi objek. UML dibuat
grady Booch, James Rumbaugh, dan Ivar
Jacobson di bawah bendera Rational Software
Corps. UML menyediakan notasi-notasi yang
membantu memodelkan sistem dari berbagai
perspektif. UML tidak hanya digunakan dalam
pemodelan perangkat lunak, namun hampir dalam
semua bidang yang membutuhkan pemodelan [9].
Use Case Diagram

“use case adalah rangkaian atau uraian
sekelompok yang saling terkait dan membentuk
sistem secara teratur yang dilakukan atau diawasi
oleh sebuah aktor”. [10]

Diagram Acivity

Diagram activity adalah “Tipe khusus dari
diagram status yang memperlihatkan aliran dari
suatu-suatu aktivitas keaktivitas lainnya dalam
suatu sistem. Diagram ini terutama penting dalam
pemodelan fungsi—fungsi suatu system dan
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member tekanan pada aliran kendali antar objek”,
[11].
Class Diagram

Class Diagram merupakan model yang
menggambarkan struktur dan deskripsi class serta
dapat menghubungkan antara class yang lain.
“Class diagram menjelaskan model yang
digunakan dalam perancangan atribut dan fungsi-
fungsi yang akan digunakan untuk membangun
sistem baru”, [12].
Draw io

“Draw io adalah sebuah website yang didesain
khusus untuk menggambarkan diagram secara
online. Semua fitur yang ada pada situs ini bisa
dinikmati hanya dengan bermodalkan browser
yang mendukung HTML 5, [13].
Database

“Konsep dasar dari basis data adalah
kumpulan dari catatan-catatan, atau potongan dari
pengetahuan. Sebuah basis data memiliki
penjelasan terstruktur dari jenis fakta yang
tersimpan di dalamnya: penjelasan ini disebut
skema. Skema menggambarkan objek yang
diwakili suatu basis data, dan hubungan di antara
objek tersebut”. [14]
Prototype

“adalah sebuah versi dari suatu sistem
potensial yang menyediakan pengembang dan
user dengan suatu gambaran tentang bagaimana
sistem dalam bentuk sempurnanya dakan
berfungsi”, [15].
1.1 Tujuan dan Manfaat Penelitian

Adapun Tujuan yang ingin dicapai dalam
penelitian ini adalah membuat rancangan
pengembangan layanan pada aplikasi SiMendah
(Sistem Informasi Mendalo Indah). Untuk
mempermudah warga Mendalo Indah dalam
membersihkan lingkungan dari tumpukan sampah.

Adapun manfaat dari penelitian ini adalah
sebagai berikut:

1. Untuk Kantor Desa Mendalo Indah dalam

menertibkan sampah yang  bertumpuk.

2. Sebagai salah satu mata pencarian tambahan
bagi tukang ojek.

3. Untuk masyarakat dapat mempermudah
dalam membuang sampah rumah tangga.

4. Untuk BUMDes Mahesa Jaya mendapatkan
keuntungan dengan adanya tambahan fitur
ojek sampah ini.

5. Untuk peneliti selanjutnya menjadi referensi
atau acuan dalam pengembangan fitur
dalam aplikasi SiMendah.

2. METODE PENELITIAN

Pada penelitian ini penulis menggunakan
metode penelitian kualitatif. Metode penelitian
kualitatif adalah sebuah cara atau metode
penelitian yang lebih menekankan analisa atau
deskriptif. Metode penelitian kualitatif bertujuan
untuk menjelaskan suatu fenomena dengan
mendalam dan dilakukan dengan mengumpulkan
data sedalam-dalamnya.
2.1 Alur Penelitian

Untuk menghasilkan penelitian yang baik

dan sesuai dengan sasaran penelitian, maka dibuat
sebuah alur penelitian yang yang sesuai dengan
judul penelitian dan berisi langkah-langkah yang
dilakukan  dalam  penelitian.  Berikut ini
merupakan langkah penelitian yang penulis
gambarkan melalui alur penelitian, yaitu :

{ Identifikasi Masalah J

¥

{ Studi Literatur ]

¥

[ Pengumpulan Data ]

¥

{ Analisis Sistem J

b

[ Rancangan Pengembangan J

Sistem

¥

[ Hasil Rancangan J

Gambar 1 Alur Penelitian
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2.2 Analisis Sistem

Pada tahap ini penulis menganalisis tentang
layanan yang disediakan pada sistem yang sedang
berjalan saat ini. Analisis yang digunakana adalah
analisis PIECES (Performance, Informations,
Economics, Control, Efficiency, Service).

[16] “PIECES merupakan pengembangan yang
melakukan pengembangan dalam memahami dan
meningkatkan ~ perawatan  ataupun  dalam
mengoreksi sebuah sistem informasi dalam
mengambil suatu keputusan dalam organisasi”.
PIECES memiliki 6 komponen dalam
meningkatkan kepuasaan pengguna informasi
yakni sebagai berikut:

1. Performance

Performa menentukan masalah terkait
kinerja pada sistem informasi yang tidak
dengan cepat merespon perintah yang
diberikan, yang berarti user akan menunggu
waktu yang cukup lama untuk suatu proses
dapat diselesaikan.

2. Informations

Informasi menentukan masalah terkait
informasi yang tidak diterima sesuai dengan
yang seharusnya dan tidk tepat pada waktu
dibutuhkannya informasi tersebut.

3. Economics

Ekonomis menentukan masalah terkait
dengan biaya yang harus dikeluarkan dalam
penerapan sistem.

4. Control

Kontrol menentukan  masalah terkait
pengendalian terhadap alur informasi yang
seharusnya hanya diterima oleh pihak tertentu
dalam sistem.

5. Effisiency
Efisien  menentukan  masalah terkait
efisiensi  terhadap sumber daya yang

dibutuhkan dalam mengambil, memproses,
menyimpan, dan mendistribusikan informasi.

6. Service
Menentukan masalah terkait pelayanan yang

disediakan oleh sistem terlalu sulit atau tidak

konsisten dalam penggunaan.
2.3 Rancangan Pengembangan Sistem

Pada tahap ini kita merancang pengembangan
usulan sistem baru dengan menggunakan metode
pengembangan sistem dengan model sistem
prototyping. Sistem Prototyping adalah sebuah
metode pengembangan sistem dengan membuat
rancangan gambaran sistem yang akan dibangun.
Model sistem prototyping terdiri dari 4 tahapan
yang saling terkait atau mempengaruhi yaitu
sebagai berikut :

: ’/’\d,\\
Planning (R
WA
A
\
\

Analysis

System
prototype

_

Design Implementation

|
=

Gambar 2 Model System Prototyping, (Alan
Denis, 2012)

Implementation

Berdasarkan model sistem prototyping yang
telah digambarkan diatas maka dapat diuraikan
pembahasan masing-masing tahapan dalam model
tersebut adalah sebagai berikut :

1. Planning

Pada fase planning ini adalaha proses dasar
dalam memahami mengapa sistem informasi
harus dibuat dan menjelaskan bagaimana tim
proyek akan melakukannya.

2. Analysis

Fase analisis ini menjelaskan pertanyaan
tentang siapa yang akan menggunakan sistem,
apa yang akan dilakukan sistem, dimana dan
kapan sistem tersebut digunakan. Dalam fase
ini tim proyek melakukan investigasi sistem
saat ini, mengidentifikasi adanya perbaikan,dan
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mengembangkan konsep untuk sistem yang
baru.
3. Design

Tahapan dimana dilakukan penuangan
pikiran dan perancangan sistem terhadap solusi

dari  permasalahan yang ada dengan
menggunakan perangkat pemodelan
berorientasi objek yaitu UML (Unified

Modelling Language) yang terdiri dari use case
diagram, activity diagram, dan class diagram.
4, System Prototype

Sistem prototype adalah rancangan awal
model sistem yang akan dibuat, merupakan
standar ukuran dari sistem yang nantinya akan
dibangun.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Ini  merupakan data hasil analisis dan
pembahasan yang telah dilakukan pada Kantor
desa Mendalo Indah. Rancangan pengembangan
sistem  menggunakan  Unified  Modeling
Languange (UML) yang terdiri dari use case
diagram, activity diagram, dan class diagram.
Rancangan hanya sebatas prototype system dan
desain tampilan.

3.1 Analisis Sistem Yang Sedang Berjalan

Dalam melakukan rancangan pengembangan
fitur layanan ojek sampah pada aplikasi SiMendah
Desa Mendalo Indah, peneliti menggunakan
metode PIECES untuk menganalisis data yang
telah dikumpulkan. Sebelum pengolahan data
dianalisis, peneliti melakukan perbandingan
dengan metode PIECES (Performance,
Information, Economic, Control, Efficiency, and
Service).

Tabel 1
Metode PIECES pada sistem yang sedang
berjalan
YANG
METODE SEDANG SOLUSI
BERJALAN
pengangkutan | Pada sistem yang
sampah akan
kurang begitu | dikembangkan,
efektif dalam | pengangkutan
mengurangi sampah bisa
Performance tumpukan, kapan saja
karena dalam | dilakukan sesuai
pengangkutan | pesanan dari
sampah kostumer.
biasanya 1
kali dalam 1
minggu
informasi Pada sistem baru
untuk informasi
berlangganan | melalui aplikasi
mengangkut SiMendah dan
| : sampah bisa langsung
nformations . .
melalui ketua | memesan ojek
RT, dan sampah tanpa
dikutip iuran | perantara.
perbulan

Ekonomi yang
berjalan pada

Pada sistem baru
nanti pemasukan

sistem lama berasal dari
pemasukan warga/pelanggan
melalui iuran | yang mengorder
rutin warga, melalui aplikasi.
. yang dikutip | Serta menjadikan
Economics .
petugas rt lalu | warga sebagai
diberikan ojek sampah
kepada yang
petugas mengangkut
pemungut sampah, serta
sampah. pemasukan untuk
pemerintah Desa.
Yang Pada sistem baru
melakukan kontrol akan
kontrol melibatkan
Control terhadap masyarakat,
sistem yang ketua RT,
berjalan Bumdes dan
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adalah kantor Desa
masyarakat Mendalo Indah.
dan ketua rt.
petugas pengangkutan
kebersihan sampah bisa
tidak datang dilakukan kapan
setiap hari, pun dengan
namun dalam | memesan ojek
. 1 minggu pengangkut
Effisiency sekali. Hal ini | sampah yang
menyebabkan | bisa mengurangi
penumpukan | adanya
sampah di penumpukan
rumah sampah berlebih.
masyarakat.
kurang Pada sistem baru
memberikan dirancang untuk
pelayanan mengatasi
memuaskan penumpukan
Servi kepada sampah tersebut.
ervice
masyarakat,
karena masih
ada
penumpukan
sampah

3.2 Analisis Desain Sistem

Rancangan desain sistem layanan ojek sampah
pada aplikasi SiMendah terdirii dari dua pengguna
yaitu, warga dan tukang ojek. Masing — masing
hak akses akan dibedakan berdasarkan lingkupan

batasan kerja yang dilakukan pada sistem berjalan.

Berikut pemodelan diagram UML (Unified
Modelling Language) pada rancangan sistem yang
dibuat, terdiri dari diagram usecase, diagram
activity, dan diagram class.
Diagram Use Case

Berdasarkan asumsi yang digunakan dapat
digambarkan diagram use case rancangan fiitur
layanan ojek sampah pada aplikasi SiMendah
Desa Mendalo Indah adalah sebagai berikut :

1. Use Case Pada admin

uc.0

Melihat menu tampilan

Gambar 3 Use case diagram actor admin pada
layanan ojek sampah

2. Use Case Pada warga.

Melhat menw tampilan Josssessessssssssssssssmmsmsssssssssismisnin .
include

uc.0
Melakukan top-pp
aldo

<include

Gambar 4 Use case diagram actor warga pada
layanan ojek sampah
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3. Use Case Pada driver ojek sampah

Kinchde>>

inchude>

Gambar 5 Use case diagram actor driver ojek
sampah pada layanan ojek sampah

Diagram Activity Login

User Sistem

®
|

Membuka aplikasi —

Menampilkan halaman
login

Melakukan validasi
—>\ username dan password

Menginput username el

dan password

Menampilkan pesan
username dan password
salah

salah

benar
Sistem menampilkan
halaman utama

Gambar 6 Diagram activity login
Diagram activity login di atas dapat dijelaskan
bahwa setiap user harus menginputkan username
atau e-mail dan password dengan benar, untuk

Melihat halaman
utama aplikasi

kemudian dicek dan divalidasi oleh sistem. Jika
username dan password tidak valid (salah), maka
user harus menginput kembali username dan
passwordnya. Namun jika username dan
password valid, maka sistem akan menampilkan
halaman utama aplikasi.

Diagram Class

Dapat diketahui bahwa class yang ada dalam
sistem terdiri dari 7 class, yaitu : class user, class
top-up, class pemesanan, class pembayaran, class
penyelesaian orderan, class pesan, dan class
riwayat transaksi.

(SR 10p1P PEVESANAN
- f pemesioan - dufar pesan
| wakty

IS pesin

ma| - biaya pembayann
ikt pemesanan | - berat sampah
onghos kirm

- Libat

- Memesan

* (hating

Gambar 7 diagram class rancangan fitur ojek
pengangkut sampah

3.3 Perancangan protoype sistem

Prototype sistem digunakan untuk memberikan
gambaran bagaimana Kira-kira sistem tersebut
akan berfungsi bila telah disusun dalam bentuk
yang lengkap. Adapun tampilan prototype
Rancangan  Pengembangan Layanan pada
Aplikasi SiMendah dapat dilihat sebagai berikut.
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1. Login
s i
E I t (&) t ~N HiF
| i >
Dengan menjadi pengguna berarti Anda telah setuju
O arat daw etamiGer &abifmicnn Brve sl kami

Gambar 8 Tampilan Login
Saat akan masuk ke aplikassi user diharuskan
melakukan login. Tampilan login seperti gambaar
diatas.

2. Melakukan Top-up Saldo

Saldo saat ini Rp O

100.000

REQUEST SALDO

Gambar 9 Memasukkan nominal saldo yang akan
diisi

Jika ingin menambah saldo, user harus
memilih menu isi saldo lalu memasukkan nominal
saldo yang akan diisi dan memilih akun virtual
bank untuk mengirimkan saldo ke aplikasi.

= Pilih Tipe Pembayaran

BCA
Pembayaran Virtual Account BCA

(o) B

BRI

3 sarc sru Pembayaran Virtual Account BRI

BNI
BINI Pembayaran Virtual Account BNI

)
()]

Mandiri

mandirn Pembayaran Virtual Account Mandiri

Niaga
ERcioamraan Pembayaran Virtual Account CIMB
Niaga
Permata
>
BeemaaBank Pembayaran Virtual Account Permata

Gambar 10 Memilih akun bank

e Pesanan Menunggu Pembayaran

Tipe Pembayaran Aplikasi SiMendah

No. Pesanan JJ23091844114 I}

Status Segera lakukan pembayaran
untuk pesananmu

Tanggal 2023-09-18 15:15

INFORMASI PESANAN

Mitra SiMendah

DETAIL PESANAN

Topup Saldo Rhomadoni

null

Harga Pesanan Rp 100.000

Harga Total Rp 100.000

HUBUNGI ADMIN

KONFIRMASI PEMBAYARAN

Gambar 11 Menampilkan rincian pesanan

Setelah  memilih akun bank maka akan
menampilkan rincian pesanan, setelah melakukan
transfer maka user dapat menekan tombol
konfirmasi pembayaran.
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3. Melakukan Pemesanan Ojek sampah
) OJEK SAMPAH

rificy DAFTAR

Saldo: Rp 100.000

(@) [’l‘ilik Jokesl pecjempntan v ]

O )

- '-" v - <>
= -
I A
\/
<>
e, 4 = -
L S (524 . A
Home Order Memesan Inbox Akun
Gambar 12 Tampilan dalam menu ojek
pengangkut sampah

Saat akan memesan ojek sampah maka
tampilan  berisi  titik penjemputan, lokasi
pembuangan, saldo dan kolom daftar. Jika ingin
memesan user harus mengisi alamat penjemputan
lalu menekan tombol memesan, maka sistem akan
memulai pencarian driver.

(&) |

rificy
Saldo: Rp 100.000

QO [ritik lokasi penjemputan v
Q) [rempat pembuangan sampah akhis v

Gambar 13 Tampilan saat mengisi alamat
penjemputan

‘@f l

rifky
Saldo: Rp 100.000

QO  [rink tokasi penjemputan v
QO  [rempat pembuangan ssmpah akhir v

< test v " wiri - <>
o\ .
Sedang mencari deiver ojek
g
L B yomesan & =

Home

Gambar 14 Tampilan sedang mencari driver

) OJEK SAMPAH

rificy ISt SALDo. R DAFTAR

Saldo: Rp 100.000

No. Pemesanan : de2342xxx

Status : Driver g menuju ke lokasi anda
Waktu Pemesanan : Rabu, 2 2023. 12.00 WIB

Lokasi Pemesan : Lorong Kemajuan, Blok E Nomor 45a

= S (5.0 4 =

Home Order Pesanan INnbox Akun

Gambar 15 Tampilan driver ditemukan

Setelah driver ditemukan, maka driver akan
menuju lokasi penjemputan.

4. Melakukan Transaksi
Setelah driver tiba dilokasi penjemputan
sampah, maka sampah akan di timbang dan driver
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akan memasukkan jumlah berat sampah untuk
dibayarkan  oleh  pemesan. Jika  ingin
membayaarkan maka pemesan menekan tombol
bayar berwarna hijau, seperti pada gambar
dibawah ini.

@) OJEK SAMPAH

riiey o
Saldo: Rp 100.000
Parto
002xx
- . . - -
<= -
-
- e = J
No. Pemesanan de2342xxx
Status : Driver sudah dilokasi anda
Waktu Pemesanan : Rabu, 27-9-2023. 12.00 WIB
Lokasi Pemesan : Lorong Kemajuan, Blok E Nomor 45a
Berat Sampah : 5 Kilogram
Jumlah biaya Rp. 20.000,-

Home Order Pesanan Akun
Gambar 16 Tampilan konfirmasi pembayaran
ojek pengangkut sampah

D

rificy
Saldo: Rp 100.000

Parto
002xx

Apakah kamu yakin membayar
—— transaksi ini? =

: Driv
1 Rabu
Lorong Ker
5 Kilogram
: Rp. 20.000.-

sl | =
— 2o =

—_—
Home Order Pesanan INbox Alkur

ah dilokasi anda
-2023. 12.00 WIB
uan, Blok E Nomor 45a

Gambar 17 Tampilan pertanyaan persetujuan
pembayaran
Setela pemesan menekan tombol bayar,
maka sistem akan menampilkan pertanyaan, jika
pemesan ingin melanjutkan pembayaran maka

pemesan wajib menekan tombol bayar berwarna
hijau.

& OTEK sSAmMmPAaAH

rificy ISI SALIDO DAFTAR

Saldo: Rp 80.000

Gambar 18 Tampilan setelah melakukan
pembayaran

Setelah melakukan konfirmasi pembayaran,
maka driver akan mengantar sampah ke lokasi
penampungan atau pembuangan sampah dan
sistem akan menampilkan status bahwa driver
sedang mengantar pesanan anda.

5. Melakukan penarikan saldo

Untuk melakukan penarikan saldo yang ada
pada aplikasi. User akan menekan menu transaksi
pada tampilan awal aplikasi SiMendah, setelah
dipilih maka akan muncul tampilan menu tarik
saldo, dan isi saldo.

< Saldo

Jumlah Saldo

? SiMendah Tarik Saldo
¢ Rp:50.000 Topup Saldo
2023-10-15 10:05 Rp 50.000

Gambar 19 Tampilan di dalam menu transaksi

Jika ingin menarik saldo maka pengguna akan
menekan tombol menu tarik saldo, dan akan
muncul tampilan memasukkan nominal saldo
yang akan ditarik, dimana minimal saldo yang
ditarik adalah Rp 50.000.
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< Saldo

Tarik Saldo

Saldo saat ini Rp 50.000

Saldo yang ditarik

Informasi rekening

Isikan nama Nk, nama akun | e dan nor

Penarikan dikenakan biaya admin bank sebesar

RpP.6.500

Gambar 20 Tampilan saat memasukkan nominal
penarikan saldo

Setelah memasukkan nominal saldo yang akan
ditarik dan nomor rekening bank tujuan transfer
lalu pengguna menekan tombol “ok”,

< Pesanan Menunggu Pembayaran

STATUS PESANAN

No. Pesanan JJ23101525873 ]

Tanggal 2023-10-15 10:08

Catatan 7870605352

INFORMASI PESANAN
Mitra SiMendah
Penarikan dikenakan biaya admin bank sebesar

Rp.6.500

DETAIL PESANAN

Tarik Saldo Rhomadoni
7870605352

Harga Pesanan Rp 50.000

Harga Total Rp 50.000

HUBUNGI ADMIN

Gambar 21 Tampilan informasi penarikan saldo

Setelah menekan tombol ok, maka sistem
akan memunculkan tampilan rincian penarikan
saldo terdiri dari jumlah saldo, nomor rekening,
nomor pesanan, dan tanggal. Pada tahap ini, user
menunggu admin melakukan transfer saldo yang
ditarik.

Jumlah Saldo

V’ SiMendah Tarik Saldo
Rp0 Topup Saldo

2023-10-1510:13

Rp -50.000

2023-10-15 10:05 Rp 50.000

Gambar 22 Tampilan informasi saldo

6. Logout

Pada menu ini user akan keluar dari aplikasi

dan akan menampilkan home login kembali.

< Akunku

PROFIL PEMBELIAN DISKUSI

rifky
Poin Pengguna 0O
Saldo Rp O
Ubah Profil rifkyrhomadoni0S501@gmail

Pengaturan

COMLE

Gambar 23 Tampilan logout
4. SIMPULAN

Dari penelitian yang telah dilakukan, dapat

diambil kesimpulan diantaranya :

1. Awalnya proses pembuangan sampah warga
harus melapor terlebih dahulu kepada RT
agar sampahnya diangkut, warga yang

meminta sampahnya diangkut
membayarkan iuran kebersihan.

2. Pada sistem yang lama pengangkutan
sampah tidak setiap hari dilakukan, yakni
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satu kali pengangkutan dalam satu minggu

sehingga  menyebabkan penumpukan
sampah.

3. Rancangan pengembangan layanan ojek
sampah ini tentu bisa memudahkan
masyarakat untuk mengurangi penumpukan
sampah.

4. Dengan adanya fitur tambahan ini juga
membantu masyarakat menambah pekerjaan
sebagai driver ojek pengangkut sampah.

5. Aplikasi ini warga bisa kapan saja memesan
setiap hari

6. Fitur ini juga memberikan income uang
masuk bagi Bumdes dengan adanya bagi
hasil.

7. Fitur ini bisa menjadi program unggulan di
Desa Mendalo Indah dalam mengurangi
sampah dengan memanfaatkan aplikasi.

5. SARAN
Adapun saran dari

berikut :

a) Diharapkan bagi warga menjadi solusi dalam
mengurangi penumpukan sampah.

b) Adanya fitur ini mungkin pengelola aplikasi
SiMendah yakni Bumdes Mahesa Jaya juga
menambabh fitur layanan yang dibutuhkan oleh
masyarakat Desa Mendalo Indah.

c) Bagi Kantor Desa bisa melakukan kerjasama
dengan tempat pembuangan sampah, agar
sampah bisa diolah kembali.

d) Bagi peneliti selanjutnya bisa menjadikan
rancangan ini sebagai referensi untuk penelitan
yang akan dibuat.

penelitian ini sebagai

e) Diharapkan perancangan sistem ini dapat
diimplementasikan.
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